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GUIA UNIVERSITARIO EN TURISMO
Resolucion (C.S) N° 114/13

PLAN DE ESTUDIOS

2.1 IDENTIFICACION DE LA CARRERA

Guia Universitario en Turismo

2.2 TITULO QUE OTORGA

Guia Universitario en Turismo

2.3 NIVEL DE CARRERA

Pregrado.

2.4 DURACION DE LA CARRERA

Tres anos

2.5 OBJETIVO DE LA CARRERA
La necesidad de informacion es, sin duda, un importante problema con el que se

enfrenta el turista en el momento de iniciar la planificacion de un viaje. Esta
necesidad inicial de informacion debera ser complementada y completada “in situ”
durante el viaje.

El parrafo precedente da cuenta de la actual mirada con la que se aborda el
fendmeno turistico, en el cual la experiencia del visitante resulta relevante para el

futuro desarrollo de la actividad.
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Cualquier viajero- turista sabe, cuando llega a un destino que desconoce,
que buena parte del disfrute y conocimiento del lugar estard en proporcion
directa con la capacitacion y comunicacion de quien lo conduzca en sus
itinerarios por la zona o regidn, sea que se trate de un Guia contratado por
la Agencia organizadora del viaje o de la persona que él contrata, cuando
viaja por su cuenta.

Es decir, que un aspecto importante de la satisfaccion del turista estara
condicionado por la persona que actua directamente con él, asi como que
también dependera de la actuacion de esa persona, la superacion de los
escollos que muchas veces se presentan en un viaje.

Es por ello, que el rol del Guia Turistico, empleando el término en su acepcion
mas amplia, tiene gran trascendencia en el desarrollo del sector, sobre todo, en
una actividad en la que la promocién “boca en boca” es de singular importancia”
Es quien, en el turismo receptivo , tiene contacto directo con el turista. Frente a
los extranjeros, es la cara visible del ser argentino, sus valores, su idiosincrasia y

Su capacitacion, por el contacto directo y permanente que establece.

Por lo expuesto, se propone formar profesionales, capacitados para
construir 'y transmitir un discurso plural, abarcativo, valorativo y
concientizador a través de la interrelacion de conceptos y areas de
conocimiento, adecuandolo a las diferentes caracteristicas y capacidades,
incorporando para ello distintas técnicas de comunicacion.

Desarrollar la capacidad de observaciéon y teorizacion del trabajo empirico
con el objeto de promover el juicio critico, profundizar el conocimiento y la
valoracion del entorno, comprometido con la proteccion del ambiente.
Generar las relaciones interpersonales que le permitan conducir un grupo

en una actividad organizada y planificada. Conocer aquellas técnicas y

Espafia 350 - (B1870BWH) Avellaneda, Provincia de Buenos Aires, RepuUblica Argentina Tl
Tel.: (54 11) 4229-2400 | secacad@undav.edu.ar www.undav.edu.ar



UV

UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
AVELLANEDA

Secretaria
ACADEMICA

herramientas necesarias para la asistencia y ejecucion de los aspectos
operativos del viaje que le permitan optimizar su desarrollo.

Esta orientado a la formacion de guias profesionales de turismo capaces
de prestar servicios de recepcion, traslado asistido, acompafiamiento,
coordinacion, orientacion y transmision de informacidbn en materia
sociocultural, turistica, econOmica, histérica, geografica y ambiental a
personas o grupos de diversas caracteristicas que se desplazan en visitas,

excursiones y viajes

2.6 PERFIL DEL TiTULO

La carrera ha sido disefiada para la formacion de profesionales en el
campo del guiado de viajes y turismo, haciendo especial foco en aquellas
cuestiones vinculadas a la interpretacion del patrimonio en circuitos
turisticos innovadores, incorporando criterios basicos, comunicacion y
gestion de la calidad en servicios turisticos, en un contexto sustentable a

nivel social, ambiental, econémico y politico.
2.7 ALCANCE DEL TITULO

De Guia Universitario en Turismo:

) Guiar y coordinar grupos turisticos de diferentes caracteristicas y
capacidades.

) Ejecutar y asistir en los aspectos operativos del viaje tales como
chequeo y despacho de pasajeros, tramites migratorios y aduaneros
entre otros.

) Brindar informacién relativa a los aspectos turisticos, culturales, de
idiosincrasia y de seguridad del medio sobre el que actua.
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) Asesorar sobre la ubicacién y aprovechamiento de los recursos,
concientizando y estimulando la proteccion del ambiente

) Conocer la regulacion de la actividad con el objeto de optimizar las
condiciones de trabajo y la calidad de servicio.

) Asesorar a organismos e instituciones, publicos y privados en
aguellos temas de su incumbencia.

)y Trabajar en funcién de la sustentabilidad de los recursos que emplea para
el desarrollo de su actividad.

) Garantizar las relaciones respetuosas entre las comunidades
receptoras y los turistas.

2.8 REQUISITOS DE INGRESO A LA CARRERA
Los requisitos que deben reunir los aspirantes a ingresar a la carrera son

los establecidos en los art. 120 y 124 del Estatuto de la Universidad, es
decir: “... haber aprobado el nivel medio de ensefianza, y/o cumplir con las
condiciones de admisibilidad que establezca el Consejo Superior, en
concordancia con lo dispuesto por el articulo 7 de la Ley de Educacion
Superior N° 24.521. (art. 120) y aquellos que “...sin reunir los requisitos del
120 del presente Estatuto, sean mayores de veinticinco (25) afios y posean
a criterio de la Institucion los conocimientos, capacidades, preparacion o
experiencia laboral suficientes para cursar los estudios satisfactoriamente,
debiendo ser tratado este tema para su aprobacion por el Consejo
Superior” (art.124).

2.9 ORGANIZACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

La distribucion de materias y carga horaria es la siguiente:
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: . HS HS CORR
COD. Materia Duracion SEMANA | CUATRIM | ELATI
VAS
PRIMER CUATRIMESTRE
01 | Introduccién Turismo C 2 32
02 | Programacién de Circuitos C 4 64
03 | Coordinacién, Dinamica de C 4 64 | -
Grupos y Recreacion
04 | Teoriay Técnica de Guiado C 4 64 | -
05 | Taller de Expresiony C 2 32 | -
Cuidados de la voz
06 | Regulacion Juridica de la C 2 32 | -
Actividad Turistica
Total Primer Cuatrimestre 288 | -
SEGUNDO
CUATRIMESTRE
07 | Geografia turistica Mundial C 2 32
1
08 | Destinos y Patrimonio C 2 32
Turistico Mundiales 1
09 | Practica Guiado | C 4 64
4
10 |Inglés I* C 2 32
11 | Portugués I* C 2 32
12 | Primeros Auxilios. C 2 32
Toxicologia.
13 | Trabajo Social Comunitario C 2 32
I
14 Informatica* C 2 32
Total Segundo 288
Cuatrimestre
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TERCER CUATRIMESTRE

15 | Geografia Turistica C 2 32
Mercosur 7

16 | Destinos y Patrimonio C 2 32
Turistico de Mercosur 8

17 | Practica de Guiado Il C 4 64
9

18 |Inglés C 3 48
10

19 | Portugués i C 3 48
11

20 | Informatica aplicada - C 2 32

Google Earth PRO 14
Informética Sistema
Integrado GUIDEMAPS

21 | Trabajo Social Comunitario C 2 32
Il 13
Total Tercer Cuatrimestre 288
CUARTO
CUATRIMESTRE
22 | Geografia turistica C 4 64
Argentina 15
23 | Destinos y Patrimonio C 4 64
Turistico de Argentina 16
24 | Practica de Guiado Il C 4 64
17
25 | Inglés il C 3 48
18
26 | Portugués I C 3 48
19
Total Cuarto Cuatrimestre 288
QUINTO CUATRIMESTRE
27 | Geografia turistica AMBA C 4 64
22
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28 | Destinos y Patrimonio C 4 64
Turistico de AMBA 23
29 | Servicios turisticos, C 2 32
Alojamiento y Gastronomia
30 | Practica de Guiado IV C 4 64
24
31 | Turismo Accesible C 2 32
2
32 |Inglés IV 2 32
25
Total Quinto Cuatrimestre 288
SEXTO CUATRIMESTRE
33 | Servicios Turisticos C 2 32
Transporte y Agencias de 2-29
Viajes
34 | Geografia turistica CABA C 4 64
27
35 | Destinos y Patrimonio C 4 64
Turistico de CABA 28
36 | Taller Técnicas de C 2 32
Interpretacion del 27-28
Patrimonio
37 | Turismo alternativo C 2 32
38 | Portugués IV C 2 32
26
39 | Trabajo Social Comunitario C 2 32
1] 21
Total sexto Cuatrimestre 288
Total de horas reloj 1728

*Pueden rendirse por examen de suficiencia
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